Enrique San Juan

Periodista, especializado en nuevas tecnologias. Experiencia
directa en medios y empresas multinacionales (IBM, La
Vanguardia, Juegos Olimpicos de Barcelona, entre otras).
Experto en Social Media para empresas desde 2008. Formador
de +12.000 profesionales en comunicacion digital en
Iberoameérica
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Cursos

() Oratoria digital para entornos () Creacion de presentaciones
virtuales profesionales

‘Creacién del set virtual .Creacién de Podcasts
para videoconferencias profesionales

() Gestion de Redes Sociales
para negocliosy empresas y creacion de contenidos
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() Linkedin para Comerciales
y Ventas

[



Metodologia
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Webinars en directo

La exposicion de los docentes se
realizara de forma sincrona,
utilizando una plataforma online.

En el desarrollo de los diferentes contenidos del programa, se
combinaran metodologias de formacion-accion para garantizar la

consecucion de los objetivos. Las sesiones se llevaran a cabo online, pero

en vivo y en directo.

Dinamicas y discusiones en grupo

Dinamicas de grupo basadas en
experiencias de la propia actividad
de los asistentes. Los casos seran
reales para mantener la tension en
el analisis.
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Ejercicios y casos practicos
Se provocara la constante
participacion de los asistentes
buscando la aplicacion de los
conocimientos adquiridos en
ejercicios y casos practicos



Curso de Webinars profesionales

Objetivos Mddulos Dirigido a:
e Aprenderadominarla e Como aprovechar la oportunidad y el e Estudiantes
herramienta del webinar con momento del webinar e Empresarios
objetivos profesionales e Planificacion de temas y contenidos e Comerciales
e Esquema de promocion de webinars e Emprendedores
(tiempos, frecuencias, canales) e Personasinteresadas en mejorar
e £l esquema de los 7 pasos de los webinars sus habilidades de comunicacion
P que triunfan (y convierten) digital
Total: 4 horas/1dia e Formato, ritmo y ejecucién de webinars de

exito (desearan repetir)

e Reunidn virtual, curso online, webinar o
videoconferencia

e Locucion, interpretaciony puesta en escena
del presentador

e Equipo de apoyo, organizaciony produccion

e £l esquema de seguimiento post sesion

e COmMo pasar de lainformacion a la venta

e Ejemplosy practica




Curso de Zoom
parareuniones y webinars

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender adominar la e COmo dominar Zoom, la plataforma mas e Estudiantes
herramienta de zoom con extendida y robusta de webinars e Empresarios
objetivos profesionales e Caracteristicas, funcionalidades operativasy e Comerciales
de seguridad e Emprendedores
e Programacion detallada de reuniones e Personasinteresadas en mejorar
virtuales y webinars sus habilidades de comunicacion
e Colaboracion, presentaciones, compartir digital

recursos y dispositivos
i e Grabacion en video y reutilizacion para redes
Total: 4 horas/1dia sociales
e Generacion de reportes, informesy
evaluaciones de participacion
e Emision en paralelo por Facebooky YouTube
e (Gestion de eventos conrolesy panelistas
e Realizacion de planos visibles en pantalla
e Curso practico, se ensena la técnicay se
practica al momento




Oratoria digital
para entornos virtuales

Objetivos

e Aprender a dominar el lenguaje,
la gestualidad y los elementos
informativos para entornos
virtuales.

Total: 4 horas/1dia

Modulos

e £l estilo de excelencia en webinars,

reuniones y cursos online

Criterios de calidad y experiencia de usuario

en presentaciones digitales

Esquemas corporativos y elementos de

marca

e [iapositivas, transiciones, ritmos, contenido

e Energia, interacciony participacion online

e Dinamizacidon, segmentos, pausas,

e Tareasengrupoy talleres

e Preguntasyrespuestas, como conducirlas

e Emision, elementos de audio y video

e Colaboracion con equipos de soporte y otros
panelistas

Dirigido a:

Estudiantes

Empresarios

Comerciales

Emprendedores

Personas interesadas en mejorar
sus habilidades de comunicacion
digital




Creacion de presentaciones
profesionales

Objetivos

e Aprender adominar el proceso
de creacion de una presentacion
que mantenga la atencion del
publico.

e Conocer herramientasy fondos
de imagenes

Total: 4 horas/1dia

Modulos

El proceso de creacion de presentaciones

Storytelling: eje de una presentacion

memorable

Produccion acelerada de contenidos

e Redaccion, concreciony ritmo en la creacion

de slides

Power Point, Keynote y Google Presentations

Herramientas extra de creacion grafica e

imagenes

Como captar y mantener la atencion con

transiciones y animaciones

e Elvideoy el audio: los recursos mas deseados
(y delicados)

e Dinamizacion, gamificacion e interaccion con
la audiencia

e Ejemplosy practica

Dirigido a:

Estudiantes

Empresarios

Comerciales

Emprendedores

Personas interesadas en mejorar
sus habilidades de comunicacion
digital




Creacion del set virtual
para videoconferencias

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender a configurar un "fondo” e Cada empresa, un micro canal de television e Estudiantes
de nuestras videoconferencias e |aoportunidad de provocar el efecto WOW en e Empresarios
que transmita valoresy tus comunicaciones digitales e Comerciales
conceptos de laempresa e L 0s escenarios: videoconferencias, reuniones e Emprendedores
virtuales, eventos y webinars e Personasinteresadas en mejorar
e Plataformas de videoconferencias y streaming sus habilidades de comunicacion
e COomo escoger el mejor espacio para instalar digital
tu set

i e Elescenario, los elementos clave, los detalles'y
Total: 4 horas/1dia los mensajes visuales
e Lailuminacion de la escena, creacion de
ambiente
e Como consequir el mejor sonido para tus
sesiones
e Lacamara, lacaptura de laimageny sus
accesorios
e Como convertirte en la estrella de tu sesiony
reforzar tu personal branding




Creacion de Podcasts profesionales

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender a utilizar los podcast e Podcasts como herramienta de contenidosy e Estudiantes
como herramienta de marketing marketing digital. e Empresarios
digital. e Elementos basicos parala creacion (ordenador, e Comerciales
e Aprender como hacerlos para microfono, software). e Emprendedores
que tengan éxito e Lavoz. Técnicas basicas de locucion. Microfonos e Personasinteresadas en mejorar
y mesas de mezclas. sus habilidades de comunicacion
e Software (Garage Band, Audacity). Accesorios digital

indispensables.
e Lagrabacion. Trucos de edicion rapida.
e Como preparar guionesy programas atractivos.

A==t ldeas de contenidos.
Total: 6 horas/1-2 dias e Asignaciony revision de proyecto entre
sesiones.

e Publicacion en la weby monetizacion.

e Difusiony promocion en Spotify, Apple, Google
Podcasts y otros. - - —

e Curso practico




Gestion de Redes Sociales
y creacion de contenidos

Objetivos

e Aprender a desarrollarun plan
esencia de social media

e Conocer perfiles de las
principales redes sociales

e Aprender a crear post de éxito

Total: 8 horas/2-3 dias

Modulos

Estrategia de comunicacion digital

Patrones de consumo de informacion online

El mapa de las redes sociales (B2C, B2B, B2A)
Perfiles de las 10 principales redes sociales
Criterios de seleccion de redes con objetivo de
visibilidad y/o negocio

Estrategia de generacion de contenidos y
posicionamiento SEQO

La formula magica de la creacion de posts
Herramientas para la creacion de contenidos
(los mejores formatos)

Pautas de community management, interaccion
y resolucion de crisis

Perfiles profesionales digitales en redes sociales
y sus roles

Como desarrollar un Plan esencial de social
media

Dirigido a:

Estudiantes

Empresarios

Comerciales

Emprendedores

Personas interesadas en mejorar
sus habilidades de comunicacion
digital




Generacion de contenido digital

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender a planificar la e I[mportancia del blog en |la estrategia digital e Estudiantes
publicacion de contenidos e COmo determinar objetivos (comerciales, e Empresarios
e Dominar el estilo mas eficaz de comunicacion, soporte...) e Comerciales
redaccion para entornos e Seleccion de temas y planificacion e Emprendedores
virtuales e Wordpress como plataformas de creacion de e Personasinteresadas en mejorar
contenidos sus habilidades de comunicacion
e Estructura magneéticay redaccion efectiva de digital
posts
A e Calendarizacion y publicacion programada
Total: 6 horas/1-2 dias e SEO, palabras clave, categorias, etiquetas e
indexacion

e Formatos, frecuenciay elementos multimedia
e Explotacion de los posts en marketing digitaly
redes sociales




Marketing Digital
para negocios y empresas

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender la gestion estratégicas e El mapa del marketing digital (segin Gartner Group) e Estudiantes
de los principales elementos del e El papel estratégico de la web (plugins, landing pages, e Empresarios
marketing digital optins) e Comerciales
e Aprenderlos fundamentos del e Tecnicas de atraccion con redaccion magneticay e Emprendedores
email marketing neuromarketing e Personasinteresadas en mejorar
e | 0s podcasts como nueva herramienta de visibilidad y sus habilidades de comunicacion
comunicacion digital

e Email marketing, el factor numero 1 del marketing digital
e Plataformas y sistemas de envio de emails (sesidn practica
con Mailchimp)
e Creaciony envio de campanas de correos electronicos
i e L 0s mejores dias, las mejores horas, la frecuencia mas
Total: 8 horas/1-2 dias apropiada
e Publicidad digital: Google Ads, Facebook Ads, Instagram Ads
e Marketing con videosy en redes de audio social
e Distribucion del presupuesto en plataformas
e Bonus: WhatsApp Business, para comunicacion, visibilidad y
ventas




Clubhouse y redes sociales
de audio

Objetivos Modulos Dirigido a:
e Aprender como integrar el e Que es Clubhouse, caracteristicas y requisitos para e Estudiantes
formato Clubhouse enla darse de alta e Empresarios
estrategia de marketing de una e COmo configurar correctamente tu cuenta en Clubhouse e Comerciales
empresa e [ os Rooms, los Clubs, los moderadores, los ponentesy e Emprendedores
los oyentes e Personasinteresadas en mejorar
e Modelo de participaciony generacion de contenidos sus habilidades de comunicacion
e COMO montar tus propios rooms, y programar las digital
sesiones
e b estrategias de inmediata aplicacion para marcasy
empresas
e Como integrar Clubhouse en tu estrategia digital
i e Elcommunity management de cuentas en Clubhouse
Total: 2 horas/1 dia e Casos de exito de profesionales, Roomsy Clubs

e Redes sociales de audio: Espacios (Twitter), Greenroom
(Spotify), Stereo

e Taller envivo: programaciony emision de un Room
propio en el curso




Linkedin para Comerciales y Ventas

Objetivos Modulos Dirigido a:
oresencia en Linkedin para e Los espacios de contenidos e interaccion e Empresarios
incrementar ventas (pautas corporativas) e Emprendedores
(metodos de trabajo) sus habilidades de comunicacion
e CoOmo generar relaciones de valor (presentacion de digital

productos y servicios)

La técnica de la atraccion magnetica a traves de Ia
informacion

El cierre de la venta(meétodos que funcionan)
Actuacion en equipo y Social Selling

Marcar objetivos, realizar el sequimiento y verificar
resultados

Bonus: Webinar + Linkedin, |la pareja que vende y vende

Total: 4 horas/1 dia




Certificacion
universitaria

Los Programas de cursos de autor cuentan con certificacion universitaria
de la Universidad Europea de Madrid

” Universidad
l | ' Europea Madrid

LAUREATE INTERNATIONAL LINIVERSITIES

La Universidad Europea Madrid, con dos campus universitarios
en Madrid (Espafa)ha renovado sus cuatro estrellas -sobre
cinco- en el prestigioso rating internacional de acreditacion de
la calidad universitaria “0S Stars” que determina el nivel de
excelencia alcanzado por las universidades en varias areas. En
ella se han formado ya mas de 83.000 alumnos y figura en el
“Topb” de las mejores universidades privadas de Espana



https://universidadeuropea.com/conocenos/madrid/

Profesorado

Enrique San Juan

Periodista, especializado en nuevas tecnologias, con experiencia
directa en medios y empresas multinacionales (IBM, La Vanguardia,
Juegos Olimpicos de Barcelona, entre otras). Experto en Social Media
para empresas desde 2008 ha formado a mas de 12.000 profesionales
en comunicacion digital en Iberoameérica

Ejerce como consultor en Social Media para instituciones, empresasy
personajes publicosy es director de los grupos en Linkedin: Zoom y
Webinars Club, Community Manager Club, Instagram Club y Blogger
Profesional, entre otros. Tambiéen produce webinarsy podcasts
profesionales para empresasy colectivos

Como docente es profesor de Social Mediay Marketing Digital en
diversos masters universitarios y escuelas de negocio (Colegio de
Periodistas de Catalunya, Ostelea, EAE, ESIC, UIC, UDG, UAB, PUC)y es
trainer certificado de Dale Carnegie de los cursos de comunicacion
eficaz y presentaciones de alto impacto



Enrique San Juan

Periodista, especializado en nuevas
tecnologias. Experiencia directa en medios
y empresas multinacionales (IBM, La
Vanguardia, Juegos Olimpicos de
Barcelona, entre otras). Experto en Social
Media para empresas desde 2008.
Formador de +12.000 profesionales en
comunicacion digital en Iberoameérica
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