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Objetivo

Dirigido a responsables de correduriasy
agencias de seqguros. En el se analiza como
adaptarse aun entorno cambiante; las
habilidades directivas de ventas; la estrategiay
direccion empresarial; y los fundamentos
basicos de lainnovacion.
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Metodologia

01

Exposiciones de los ponentes
con intercambio
de experiencias

La exposicion de los docentes se
realizara de forma sincrona,
utilizando una plataforma online.
Habra intercambio de
conocimientos y experiencias.

En el desarrollo de los diferentes contenidos del programa, se
combinaran metodologias de formacidon-accion para garantizar la

consecucion de los objetivos. Las sesiones se llevaran a cabo online, pero

envivoy endirecto.

02

Dinamicas y discusiones
en grupo

Dinamicas de grupo basadas en
experiencias de la propia actividad
de los asistentes. Los casos seran
reales para mantener la tension en
el analisis.

03

Ejercicios y casos practicos

Se provocara la constante
participacion de los asistentes
buscando la aplicacion de los
conocimientos adquiridos en

ejerciciosy casos practicos g .



Modulos

Entorno de incertidumbre Impactos y retos del sector

asequrador

Habilidades directivasy
«coaching» de ventas

Entorno de incertidumbre y
complejidad.

Tendencias: impactos y escenarios.
Cisnes negros, elefantes negros,
rinocerontes grises.

Agujeros negros: industrias que
desaparecen.

Bipolarizacion de los mercados. Zona
de muerte.

Prospectiva estratégica e inteligencia
economica.

Planes de autoproteccion.
Continuidad del negocio: planes de
recuperacion.

Nuevos entornos de mercado.

4 horas /1dias

Analisis del contexto nacional e
internacional.

Modelo de negocio tradicional vs
nuevos modelos de negocio.

De la tirania’ de las empresas a la
tirania’de los clientes.

Evolucion natural del mercado:
producto-servicio-experiencia.
Valorizar o banalizar la intermediacion
‘Uberizacion’de la economia.

4 horas/1dia

La cultura como factor de
competitividad y diferenciacion.
Nuevos liderazgos y nuevas
competencias.

La gestion del talento en entornos de
incertidumbre.

Liderar la mediocridad o la excelenciay
potenciar el talento de la organizacion.
Gestion de equipos comerciales.
Desarrollo de habilidades blandas para
la venta de sequros.

4 horas/1 dias
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Modulos

Gestion de corredurias

e Finanzas parano financieros:
presupuestos, cuentas anuales.

e Contabilidad de
corredores/productores/asesores/me
diadores de seqguros.

e Operativay control empresarial.

e Cuadros de Mando Integral.

e Proteccion de datosy prevencion del
blanqueo de capitales(segun
normativa de cada pais)

4 horas /1dias

Estrategiay direccion
empresarial

e Analisis estratégico: proyectiva o

prospectiva.

e Desarrollar actitud estratégica.
e Posicionamiento competitivo, actual y

futuro.

e Propuestas de valory modelos de

negocio.

6 horas/2 dias

Fundamentos basicos
de innovacion

Innovar en un mundo VICAy con el foco
en el cliente.

Qué esy qué quiere el cliente digital.

¢, Que puede hacer la industria del
seguro con las nuevas tecnologias?

La estrategia del océano azul... como
conquistar nuevos mercados
Economias compartidasy
colaborativas, qué sony como subirse a
la ola.

Insurtech: jcompetenciao
complemento?

4 horas/1dia



Certificacion
universitaria

Los Programas de formacion en competencia de Sequros cuentan con
certificacion universitaria de la Universidad Europea de Madrid

Universidad
Europea Madrid

LAUREATE INTERNATIONAL UNINERSITIES

La Universidad Europea Madrid, con dos campus universitarios
en Madrid (Espana)ha renovado sus cuatro estrellas -sobre
cinco- en el prestigioso rating internacional de acreditacion de
la calidad universitaria “0S Stars” que determina el nivel de
excelencia alcanzado por las universidades en varias areas. En
ella se han formado ya mas de 83.000 alumnos y figura en el
“Topb” de las mejores universidades privadas de Espana



https://universidadeuropea.com/conocenos/madrid/

Profesorado

Florencia
Gianelli

Jefa de Riesgos de Trabajo de la
Universidad de Buenos Aires.
Licenciada en Psicologia, con
veinte anos de experiencia en el
rubro de Seqguros. Amplio
"expertise” en materia de Riesgos
Laboralesy Seguros. Sumado al
recorrido laboral se ha
especializado en la programacion
y en la gestion pudiendo articular
los aspectos comerciales con los
relacionados al capital humano.

Cristian
Suxo

—

Es Gerente Tecnico Nacional
desde hace mas de 15 anos en
Consultores de Seguros S.A
como profesional especializado
en Gestion del riesgoy
Seqguros.. Socio-fundados de
Conser Ltda. Tambiéen es socio
de Apregri, como vocal con
representacion por Bolivia.

De Giglio

Dirige su propia consultora
especializada en habilidades
blandas desde 2006. Ha
publicado “Sentirse mas feliz en el
trabajo’, en base a
investigaciones de la Escuela de
la Felicidad de la Universidad de
Harvard. Especializada en
Entorno V.I.C.A. Es miembro
experto de launidad “Personasy
Salud laboral”y ha disertado en
congresos internacionales en su
nombre. Mas de 100 empresas
clientes y mas de 50.000
personas capacitadas.

Gabriel
Mysler

Ingeniero con posgrado en
ciencias de la Administracion.
CEO de Innovation@Reach,
Consultora Boutique
especializada en innovaciony
estrategia. Dirigio medios de
comunicaciony empresas de
tecnologiay servicios. Asesora,
capacitay motiva equipos
gerenciales de empresas de
primer nivel. Dirige los programas
ejecutivos “Innovacion para un
mundo VICA"y “Insurtech,
disrupcion digital en Sequros” en
la Universidad Catolica Argentina.
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